GUÍA PARA ENTREVISTA CON PROVEEDORES DE SALUD 
(Medico, enfermera, auxiliar de enfermería, y educador/a)
Aspectos General

· ¿Cuales son las dificultades o problemas de salud que los niños tienen en esta comunidad? 

· ¿Que puede hacerse para mejorar la salud de los niños en esta comunidad?
· ¿Cuales son las dificultades o problemas de salud que las mujeres embarazadas tienen en esta comunidad? 
· ¿Que puede hacerse para mejorar la salud de mujeres embarazadas en esta comunidad?

Cuidado Prenatal

· ¿Dónde buscan información sobre el embarazo las mujeres embarazadas de esta comunidad?

· ¿Por qué algunas mujeres en esta comunidad hacen el control prenatal y otras no? 
· ¿Quién decide si la mujer asiste al control prenatal?

· ¿Qué podemos hacer para que más mujeres vayan al control prenatal en el centro de  salud?

Parto y Cuidado Inmediato del Recién Nacido

· ¿En general, donde dan a luz las mujeres de esta comunidad?

· ¿Qué factores afectan el lugar donde una mujer da a luz?

· ¿Cuándo se toma una decisión acerca de donde dará a luz?

· ¿Quién decide el lugar donde dará a luz?

· ¿Si la mujer presenta complicaciones durante el parto, que se hace usualmente?

· ¿En esta comunidad, existe algún plan de transporte de emergencia para complicaciones de parto?

· ¿Qué podemos hacer para que más mujeres tengan sus hijos en un servicio de salud?

Cuidado Puerperal

· ¿En esta comunidad, que procedimientos especiales hay para madres y recién nacidos  durante las primeras semanas después del parto? 

· ¿Por qué algunas mujeres y su recién nacidos reciban cuidado después del parto y otros non? 
· ¿Quién decide si la mujer asiste al control después del parto?
· ¿Qué podemos hacer para que más mujeres y sus bebes reciban cuidado después del parto? 

Lactancia
· ¿En esta comunidad, que es lo que las madres dan usualmente a sus bebes inmediatamente después de nacer?

· ¿En esta comunidad, que es lo que las madres dan usualmente a sus bebes durante los primeros seis meses de su vida?

· ¿Por que algunas mujeres solo le dan pecho a su bebe y otras deciden no dárselo?
· ¿Que puede hacerse para motivar a las madres a que solo den pecho a su bebe durante los primeros seis meses de su vida?

Monitoreo del Crecimiento, Nutrición de Bebes/Niños y Anemia
· ¿Cuales son los alimentos que generalmente se le dan a los bebes durante los primeros dos años de vida?

· ¿Que arreglos hacen para alimentar a sus bebes las madres que trabajan fuera del hogar?

· ¿En esta comunidad, que hacen las mujeres para controlar el crecimiento y pesos de sus niños? 

· ¿La anemia en niños es un problema en esta comunidad? ¿Por que? 

· ¿Que puede hacerse para tratar anemia en niños en la comunidad? 

· ¿Que puede hacerse para evitar la desnutrición de niños en esta comunidad? 

· ¿Qué se puede hacer para establecer y mantener un sistema de monitoreo del crecimiento de niños/as en esta comunidad?

Inmunización Durante la Niñez

· ¿Cuales son las tres principales enfermedades que afectan a los niños en esta comunidad?

· ¿Cuales son las razones por las que algunos niños/as de su comunidad no se vacunan?

· ¿Que puede hacerse para asegurar que los niños/as de esta comunidad reciban todas las vacunas a tiempo? 

Diarrea

· ¿Cómo es el problema de la diarrea en los niños en esta comunidad? 

· ¿Qué hacen usualmente las madres cuando su niño tiene diarrea?

· ¿Qué podemos hacer para prevenir la diarrea a los niños en esta comunidad

IRA
· ¿Cómo es el problema de tos en los niños en esta comunidad? 

· ¿Qué hacen usualmente las madres cuando su niño tos?

· ¿Qué podemos hacer para que prevenir la tos a los niños en esta comunidad?

VIH/SIDA

· ¿Como es el problema de VIH/SIDA en esta comunidad?

· ¿Hay servicios de conserjería o de pruebas de VIH?

· En la visita de control prenatal, se recomienda la prueba del VIH a la mujer embarazada?

· ¿Las madres embarazadas se hacen la prueba del VIH/SIDA?

· ¿Que se hace en esta comunidad para prevenir la transmisión de VIH de madres a hijo/a?

Planificación Familiar

· ¿Más o menos, cuántas mujeres usan planificación familiar en esta comunidad? 

· ¿Qué métodos de planificación familiar son usadas en esta comunidad?  

· ¿Por qué algunas mujeres en esta comunidad usan métodos de planificación familiar y otras no?

· ¿Quién decide en la pareja sobre tomar medidas para planificar la familia? 

· ¿Quién decide en la pareja sobre los métodos de planificación familiar que se usan?

· ¿Dónde dan información sobre la planificación familiar en esta comunidad?

· ¿Qué podemos hacer para que más parejas decidan usar la planificación familiar? 

Centros de Salud

· ¿Cómo son los servicios para mujeres embarazadas en este centro de salud?

· ¿Cuando llegan las mujeres embarazadas al centro de salud, que información se les brinda sobre los cuidados durante el embarazo? 
· ¿Cómo se podría mejorar los servicios de los centros de salud para mujeres embarazadas?

· ¿Cómo son los servicios para mujeres con niños/as menores de cinco años en este centro de salud?

· ¿Cuando las madres de niños menores de cinco años vienen al centro de salud, que información se les brinda sobre los cuidados de salud para sus niños? 

· ¿Cómo se podría mejorar los servicios del Centro de Salud relacionados con la salud de los niños menores de cinco años?

Campaña

Rotafolios  
· ¿Conoce usted estos rotafolios (mostrar rotafolios - 2)? 
· ¿Si si, cuando vio usted estos rotafolios por primera vez? 
· ¿Que orientación recibió usted sobre el uso de estos rotafolios? 
· ¿Cómo fue esta orientación? 
· ¿Tiene usted estos rotafolios en el Centro de Salud? 

· ¿Quien más tiene estos rotafolios en el Centro de Salud?  
· ¿Ha usado usted alguna vez estos rotafolios durante una consulta? 
· ¿Si si, con que frecuencia usa usted los rotafolios? 
· ¿Como se siente usando los rotafolios durante una consulta?

· ¿Ha cambiado su forma de consulta con sus pacientes debido a los rotafolios?

· ¿Cuando fue la última vez que usted uso estos rotafolios? 
· ¿Para que uso los rotafolios en esa ocasión?  
· ¿Ha recomendado alguna vez los rotafolios a algún colega? 
· ¿Ha prestado alguna vez los rotafolios a algún colega? 
(Las próximas preguntas son para aquellos que conocen y no conocen los rotafolios. Para aquellos que no conocen los rotafolios, mostrarlos al entrevistado antes de hacer las próximas preguntas) 
· ¿Que piensa de estos rotafolios? 
· ¿La información presentada en los rotafolios es adecuada? 
· ¿Qué opina de la manera en que se presenta la información? 
· ¿Que modificaciones sugiere hacer en estos rotafolios? 
· ¿Que temas quisiera usted que se incluya en los rotafolios que no están incluidos actualmente? 
Folletos

· ¿Conoce usted estos folletos (mostrar folletos)? 
· ¿Si si, cuando fue que vio estos folletos por primera vez? 
· ¿Que orientación recibió usted sobre estos folletos? 
· ¿Cómo fue esta orientación? 
· ¿Tiene usted estos folletos en el Centro de Salud? 

· ¿Como usa usted estos folletos? 
· ¿Con que frecuencia entrega estos folletos a sus pacientes?
· ¿Cuando fue la última vez que usted uso estos folletos? 
· ¿Para que uso estos folletos en esa ocasión?  

· ¿Ha recomendado alguna vez los folletos a algún colega? 
· ¿Ha prestado alguna vez los folletos a algún colega? 

(Las próximas preguntas son para aquellos que conocen y no conocen los folletos. Para aquellos que no conocen los folletos, mostrarlos al entrevistado antes de hacer las próximas preguntas) 

· ¿Que piensa de estos folletos? 
· ¿La información presentada es adecuada? 
· ¿Qué opina de la manera en que esta presentada la información? 
· ¿Que cambios sugiere hacer en estos folletos? 
· ¿Que temas quisiera usted que se incluyan en los folletos que no aparecen ahora?

Afiches

· ¿Alguna vez ha visto estos afiches (mostrar afiches)? 
· Si si, Cuales? ¿Donde los ha visto?

· ¿Tiene usted estos folletos en el Centro de Salud? 

· ¿Si si, Donde están colocados? 
(Las próximas preguntas son para aquellos que conocen y no conocen los afiches. Para aquellos que no conocen los afiches, mostrarlos al entrevistado antes de hacer las próximas preguntas) 
· ¿Que piensa de estos afiches? 
· ¿La información presentada es adecuada? 
· ¿Qué opina de la manera en que se presenta la información? 
· ¿Que modificaciones usted sugieren hacer en estos afiches? 
· ¿Que temas quisiera usted que cubriera los afiches que no están incluidos actualmente? 
Radio novela

· ¿Ha escuchado la radio novela “Cadenas de Amor” en el radio en los últimos 5 meses? (“Cadenas de Amor” es una radio novela que trata de la salud de la mujer embarazada. Es sobre una joven que se embaraza, la reacción de su familia, y sus visitas al doctor durante el embarazo y después del parto).
· Si si, ¿qué piensan de la radio novela?
· ¿Qué opina sobre la información del cuidado durante el embarazo en la radio novela?
· ¿Ha recomendado alguna vez esta radio novela a alguna persona? ¿Porque?

· ¿Ha escuchado la radio novela “En busca de un mundo mejor” en el radio en los últimos 5 meses? (“En busca de un mundo mejor” es una radio novela que trata de la salud de niños. Es sobre una joven y su niño y sus visitas al doctor para cuidar de la salud de su niño). 
· Si si, ¿qué piensa de la radio novela? 

· ¿Qué opina sobre la información sobre la salud de niños en la radio novela? 

· ¿Ha recomendado alguna vez esta radio novela a alguna persona? ¿Porque?

Campaña Futura
Queremos implementar una nueva campaña de comunicación sobre la salud de mujeres y de niños menores de cinco años:
· ¿Que información relacionadas a la salud de niños usted piensa es importante incluir? 

· ¿Que información relacionadas a la salud de mujeres es importante incluir? 

· ¿Qué piensa del uso de radio novela para dar mensajes de salud de mujeres y de niños? 

· ¿Que tipos de materiales de comunicación debería tener para ayudarle en su trabajo y dar mejor información a la gente de esta comunidad?
· ¿Que otras sugerencias podría darnos para incluir en esta nueva campana?
Terminamos con las preguntas  de la entrevista. ¿Usted tiene algunas preguntas o quiere decir algo más? Muchas gracias por su participación!

